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Gestion des matières résiduelles dans les ICI 

Organisée par 



� Objectif
� Sensibiliser et informer la 

population sur les alternatives 
écologiques de gestion des 
matières résiduelles: 
l’approche 3RV

� Petite histoire
� 2000: Réseau des 

Ressourceries du Québec 
entreprend l’organisation de la 
SQRD. 

� 2005: Action RE-buts devient 
l’organisateur officiel de la 
SQRD
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� Réalisation du plan 
d'aménagement métropolitain

� Production du plan de 
transport durable

� Mise en oeuvre de la vision 
stratégique de développement 
économique

� Élaboration et suivi du Plan de 
gestion des matières 
résiduelles pour la portion nord 
de son territoire



� Second employeur d'écoconseillers diplômés au 
Canada, avec des bureaux à Montréal et à Québec. 

� Objectif: favoriser des actions environnementales et 
sociales concrètes dans les organisations.

� Clientèle diversifiée: éco-conseil organisationnel, éco-
conseil événementiel
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� Environ 13 millions de tonnes de matières résiduelles 
sont générées par année, ce qui remplirait 2 fois et demi 
le Stade Olympique; 

� 37% de nos matières résiduelles sont recyclables ;

� 44% de nos matières résiduelles sont compostables ;

� La moitié se retrouve dans les sites d’enfouissement, 
c’est donc environ 50% qui est valorisé;

� Les québécois génèrent 25 tonnes de déchets à la 
minute. 

Source: RECYC-QUÉBEC, 2006
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� MODULE 1: Situation actuelle de la GMR au 
Québec
� Politique québécoise 1998-2008
� Matière recyclable ou déchet?
� Situation régionale
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� Un PGMR, c’est votre outil de travail principal
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� MODULE 2: S’engager en connaissance de cause 
� Engagement 
� Projet vitrine
� Analyse de votre situation actuelle
� Caractérisation des matières résiduelles

� MODULE 3: Planifier l’action
� Plan de gestion des matières résiduelles (PGMR)
� Fournisseurs et équipements
� Obstacles à l’implantation
� Certifications
� Quels sont vos objectifs?
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� MODULE 4: Passer à l’action 
� Comment améliorer la GMR dans mon entreprise?

� Importance de la sensibilisation et de la communication

� Références

� Conclusion
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� Cette capsule vidéo passe en revue les différentes 
étapes d’un projet d’amélioration de la gestion des 
matières résiduelles.

� Cibler les facteurs de succès du projet.
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� Centre des congrès de Québec
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� Taux de diversion cible POUR LES ICI - 80 %

� Objectifs spécifiques:
� Pneus: 85 %
� Métaux et verre: 95 %
� Papier, carton, plastique et bois: 70 %
� Matières putrescibles: 60 %

� Réalité actuelle:
� ICI récupèrent et valorisent 49% de leurs matières résiduelles
� En 2006, le taux de valorisation au Québec était de 52% 
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� Avec la multitude de produits et d’emballages, 
difficile de distinguer les matières valorisables des 
déchets.

� Maintenant, quelles matières sont:
� Recyclables

� Compostables

� Déchets ultimes

Trions ensemble!
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� Les déchets dangereux sont 
nombreux et variés :

� Piles et accumulateurs usagés
� Résidus de peintures et solvants
� Huiles usées
� Résidus de produits phytosanitaires

� Besoin d’une gestion spécifique. 

� Destinés ni aux ordures ménagères, ni dans la 
nature.
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Services municipaux Services privés

Déchets ultimes 

Collecte par la ville

Mode de tarification selon le volume des bacs 
et des conteneurs

Matières compostables

Projet pilote jusqu’à fin 2010 dans les 
arrondissements de La Cité, Limoilou, Les 
Rivières et Ste-Foy-Sillery

Équipements

Matières recyclables

Résidus domestiques dangereux

Matériaux de construction

Matériaux électroniques

Documents confidentiels
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Gestion des Déchets
� Incinérateur 

� Lieu d’enfouissement technique 

Gestion des Matières recyclables
� Centre de tri (Québec)

Gestion des Matières compostables 
� Aucune infrastructure pour l’instant. Gestion effectuée 

par une entreprise privée
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• En opération depuis 1974

• Capacité maximale de traitement de 
312 000 tonnes annuellement

• Technologies de traitement des 
fumées avec surveillance en continue

• Vente de vapeur à la papetière 
Papiers White Birch (Stadacona)

• Augmentation constante des déchets 
brûlés

• Capacité maximale presque atteinte 
(289 485 tonnes de déchets incinérés en 2008)

• Réduire les déchets pour réduire la 
pression sur l’incinération et éviter 
l’implantation d’un nouveau site 
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� Impact

� Transport des déchets jusqu’au site situé en dehors de la CMQ  (à 50 km à l’est de Québec)

� Traitement des lixiviats sur place, avec une nouvelle usine de traitement

� Décomposition anaérobique

� Captage et combustion des biogaz du LET 

� Coûts élevés d’aménagement et de mise au norme du  LET

� Capacité limite; +/- 60 ans au rythme actuel

� Réduire les déchets pour prolonger la durée de vie du lieu d’enfouissement et éviter l’implantation 
d’un nouveau site
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� Tonnes de matières éliminées = 131 641 tonnes

� Tonnes de matières valorisées = 111 640 tonnes

� Poids des matières recyclées a doublé depuis 2002

� Taux de diversion global = 46 %
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� Récupération des mâchefers (cendre et métaux)

� Augmentation de la population desservie par le projet de 
collecte des résidus alimentaires

� Terminer le réseau d’écocentre

� Modernisation du centre de tri
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� Évaluation d’implanter la récupération pour les ICI (Institutions, 
commerces et industries)

� Projet de Ville sans sac

� Choix de la technologie de traitement des matières organiques 
et de sa localisation

� Programme de réduction à la source
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� Un PGMR, c’est votre outil de travail principal

����������	 ����������
 �����������

"#	$�
�

�
��	
�	 ��%
�	&�����


�����������

�#	�������������

'#	(��
	
�	)
�&�


�#	*���	�
	��	���������	����
��
	

+#	���&�



.0
�
�

�
��	
�	��	������������

� Une démarche de réduction des déchets aura des 
répercussions dans votre organisation.

� Pourquoi obtenir l’appui de la haute direction? Pour:
� Sauver du temps;

� Légitimer la démarche;

� Intégrer des incitatifs;

� Favoriser la participation des gestionnaires;

� Obtenir des répercussions dans toutes les sphères de 
l’organisation.

� Projets vitrines
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� Énumérez des idées de projets
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� Responsables actuels de la GMR: (employés de l’entretien, 
fournisseurs externes)

� Procédures de collecte des matières résiduelles

� Contrats avec les fournisseurs 

� Coûts 

� Équipements utilisés 

� Matières générées

� À partir de visites, de discussions et de la documentation

� Services offerts par la ville
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� Services en GMR;

� Taux de récupération;

� Principaux déchets et matières récupérables;

� Coûts.

� Partagez vos réponses en groupe.
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� Activité visant à peser chaque catégorie de 
matières générées; 

� Portrait détaillé des matières générées;

� Échantillon suffisant pour extrapoler sur une base 
annuelle.
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� Cibler les bons coups.
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� Objectifs à atteindre;

� Procédures de gmr;

� Responsables;

� Choix des équipements et des fournisseurs;

� Budget;

� Moyens pour suivre les résultats;

� Plan de communication.
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� Exemples: Réduction à la source dans un restaurant

� Élimination des sachets individuels

� Compostage

� Utilisation de vaisselle et serviettes de table réutilisables

� Achats en vrac

� Faire participer le personnel, les fournisseurs et les clients

Source:  Déchet Zéro au Boulot (Recyc-Québec, 2007)
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� Trouver des fournisseurs pour les services non 
offerts par la ville

� Choisir des équipements de récupération adéquats

� Analyse coûts-bénéfices des différents scénarios 
(ex. Location ou achat d’équipements)

Source:  Recyc-Québec, 2007 et Roche Diagnostics, 2 008
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� Préparer le changement des pratiques en GMR

� Quelles sont les barrières à l’action?

� Comment faciliter le changement?
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� QU’EST-CE QUE C’EST? 

� Un programme de certification 
instauré par RECYC-QUÉBEC 
qui vise à souligner les efforts 
dans les ICI.

� CRE de la Capitale-Nationale
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� Objectifs à atteindre;

� Responsables;

� Budget;

� Certification;

� Plan de communication.
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� Chaque participant élabore trois actions prioritaires 
pour son établissement 

� N’oubliez pas les 3RV!
� Réduction, Réutilisation, Recyclage, Valorisation

� Travail individuel et partage des initiatives en groupe
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Source:  Déchet Zéro au Boulot (Recyc-Québec, 2007)
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� RECYC-QUÉBEC (info@recyc-quebec.gouv.qc.ca)
� Déchet zéro au boulot

� ICI On recycle!

� Visez Juste

� Événements écoresponsables
� Conseil québécois pour les événements écoresponsables  

(CQEE)

� CRE de la Capitale-Nationale
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� Écouter votre personnel et vos clients

� Communiquer votre engagement

� Collaborer avec les représentants municipaux

� Planifier l’action

� Quantifier les économies et les résultats
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